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1.RAPOR HAKKINDA 

Sürdürüleb�l�rl�k Yolculuğumuz

Naturella Pans�yon olarak, yaklaşık otuz yıl önce çıktığımız bu yolculukta, doğa �le uyum �ç�nde yaşayan
b�r konaklama deney�m� sunmayı �lke ed�nd�k. Kuruluşumuzdan �t�baren, çevreye duyarlı b�r yaklaşımı
ben�mseyerek, Akden�z'�n eşs�z doğasını korumayı ve m�saf�rler�m�ze bu doğal zeng�nl�klerle �ç �çe b�r
ortam sunmayı hedefled�k. Tes�s�m�z�n arka tarafında yer alan zeyt�n bahçem�zden sofralarımıza ulaşan
zeyt�nler�m�z, doğayla olan bağımızın en güzel örnekler�nden b�r�d�r.

Gen�ş bahçem�zde Akden�z’e özgü meyve ağaçları, rengârenk ç�çekler ve yerel b�tk� türler�yle yaşayan
b�r ekos�stem oluşturduk. Bu alan sadece görsel b�r güzell�k sunmakla kalmıyor, aynı zamanda
b�yoçeş�tl�l�ğe katkı sağlıyor ve sürdürüleb�l�r peyzaj anlayışımızın b�r yansıması olarak m�saf�rler�m�ze
huzurlu b�r doğa ortamı sağlıyor.

Sürdürüleb�l�rl�k anlayışımız, yalnızca doğayla kurduğumuz bağla sınırlı kalmadı; enerj� ve su
tüket�m�nde tasarruf önlemler�, atıkların ayrıştırılması ve ger� dönüşüm uygulamaları, yerel ürünler�n
kullanımına öncel�k ver�lmes� g�b� b�rçok alanda kapsamlı adımlar attık. Personel�m�z�n bu konuda
b�l�nçlend�r�lmes� ve m�saf�rler�m�z�n de bu sürece dâh�l ed�lmes�yle, çevresel sorumluluğumuzu kolekt�f
b�r b�l�nce dönüştürmey� başardık.

M�syonumuz, çevreye duyarlı b�r tur�zm anlayışı �le doğanın denges�n� korumak, yerel değerlere sah�p
çıkarak gelecek nes�llere yaşanab�l�r b�r dünya bırakmak.
V�zyonumuz �se, sürdürüleb�l�r tur�zm�n öncüler�nden b�r� olarak doğayla uyumlu yaşamı destekleyen,
b�l�nçl� ve yen�l�kç� uygulamalarla örnek göster�len b�r tes�s olmak.

Bu hazırlanan sürdürüleb�l�rl�k raporu 2023-2024 yıl aralığı ver�ler�n� �çermekted�r.
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2. TESİS TANITIMI VE TESİS ÖZELLİKLERİ

Naturella Pans�yon Antalya bölges� Kemer �lçes�nde merkez� konuma sah�pt�r. 1189 m2 alana
kurulmuş olan tes�s doğa �çer�s�nde, narenc�ye bahçes�yle ünlü b�r a�le �şletmes�d�r. Pans�yon 28 adet
standart odadan oluşmaktadır. Tes�ste 1 adet açık havuz, 1 adet restoran ve 1 adet bar bulunmaktadır. 

Hotele a�t bazı, ulaşım, doğal alan ve çevre b�lg�s� aşağıdak� g�b�d�r.

Ulaşım
Antalya Haval�manı 41.1 km
Kemer Otogarı 1.9 km
Otobüs Durağı 0.1 km

Tar�h� Yerler
Phasel�s Ant�k Kent� 8.0 km
Ol�mpos (Olympos)
Örenyer� 24.1 km
Yörük Parkı 1.1 km
Folklor�k Yörük Parkı Açık
Hava Müzes� 1.2 km
Phasel�s Müzes� 7.6 km
Phasel�s Müzes� 7.6 km
D�noPark 8.7 km
Tapınak 7.8 km

Çevredek�ler
Kumluca Sarnıç Tepes� Hayvanat Bahçes� 35.1
km
Akyarlar Mağarası 20.6 km
F�n�ke Beled�yes� Hasyurt Tarım Fuarı 42.1 km
Karpuzkaldıran Şelales� (Düden Kıyı Şelales�)
34.4 km
Antalya Kale�ç� 34.4 km
Olympos - Beydağları Sah�l M�ll� Parkı 0.9 km
Antalya M�gros AVM 33.0 km
L�man Caddes� 0.4 km
Kemer Halk Plajı 1.1 km
Sathı Paul Yen�kapı Rum K�l�ses� 34.3 km
Beydağları Sah�l M�ll� Parkı 9.6 km
Tünek tepe Telefer�ğ� 26.2 km
Kemer Merkez Batı Halk Plajı 0.8 km
Sulu ada 40.7 km
Konyaaltı Açık Hava T�yatrosu 33.1 km
Cam P�ram�t Kongre ve Fuar Merkez� 33.3 km
Göynük Kanyonu Macera Parkı 9.9 km
Olympos Telefer�k, Tahtalı Dağı 9.2 km+şh
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK EKİBİ GÖREV LİSTESİ 

 
Sürdürülebilirlik Sistem ekip lideri ve üyerlerinin görevleri ve eğitim ve deneyim vasıfları Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi Ekip Görev Tanımı
ve Eğitimleri Listesi'nda yer almaktadır. 

Çevre Temsilcisi
Çevre Danışmanı

(Emre ALTINTAŞ) 

Enerji Yönetimi
Muhasebe Müdürü
(Erkan KÖKSAL) 

Ekip Lideri
Şirket Yetkilisi

(Hüseyin ŞİMŞEK) 

Çalışan ve Müşteri
Temsilcisi

Şirket Yöneticisi
(Kadriye ŞEKER) 

Bahçe Yönetimi
Bahçe Sorumlusu
(Halil YILDIZ) 
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3.SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK EKİBİ

Naturella Pans�yon Sürdürüleb�l�rl�ğ�n b�r ek�p �ş� olduğunu b�lmekted�r. Sürdürüleb�l�rl�k yönet�m
ek�b�m�z �le çevresel, sosyal, kültürel alanlarda sürdürüleb�l�rl�k hedefler�m�z doğrultusunda hareket
etmektey�z. 
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4. ÇEVRE ETKİLERİNİN AZALTILMASI

Naturella Pans�yon olarak, çevre üzer�ndek� etk�ler�m�z� s�stemat�k b�r şek�lde azaltmayı hedefleyen b�r
çevre yönet�m yaklaşımını ben�ms�yoruz. Doğaya duyarlı �şletmec�l�k anlayışımız doğrultusunda, enerj�
ve su tasarrufundan atık yönet�m�ne, yasal yükümlülüklerden k�myasal kullanımına kadar b�rçok alanda
somut adımlar atmaktayız.

4.1. Çevre Yönet�m�
Tes�s�m�zde çevresel etk�ler� kontrol altında tutmak amacıyla her yıl güncellenen b�r Çevre Yönet�m
Pol�t�kası uygulanmaktadır. Bu pol�t�ka kapsamında:

Pans�yonumuzun çevre �le uyumlu olmasını sağlıyoruz.
Tes�s bahçes�nde yet�şt�r�len zeyt�n, avokado, portakal, yen� dünya, �nc�r g�b� meyveler�n m�saf�rlere
kahvaltıda sunumu gerçekleşmekte dışarıdan alınmamaktadır.
Çalışanlarımıza yılda en az 1 kez çevre b�l�nc� eğ�t�m� ver�lmekted�r.
M�saf�rler�n çevreye duyarlı davranışlara katılımını artırmak amacıyla b�lg�lend�r�c� yönlend�rmeler
sağlanmaktadır.
Pans�yon arka bahçes�nde zeyt�n bahçes�n� koruyor taze ürünler� dalından kullanıyoruz.
Yasal mevzuatlara tam uyum göster�yor �lg�l� gel�şmeler� tak�p ederek uyguluyoruz.

4.2. Atık Yönet�m�
Atıklarımızı kaynaktan ayrıştırma prens�b�yle yönet�yoruz. Sıfır Atık Belgel� b�r tes�s olarak atıklarımızı
kaynağında ayırma ve azaltma prens�b�ne dayalı pol�t�kalar ve hedefler bel�rl�yoruz. 
2024 yılı ver�ler�ne göre:

Ger� dönüştürüleb�l�r atıkların (kağıt, plast�k, cam, metal) aylık tak�b�n� yapıyor k�ş� başına düşen
m�ktarlarını ölçüyoruz. Her yıl atık azaltma hedefler� bel�rl�yor ve tak�b�n� yapıyoruz.
Organ�k atıkların azatlımı �ç�n personel eğ�t�m�nde bulunuyor atık tak�b�n� sağlıyoruz.
Tehl�kel� atık tes�ste çıkmamaktadır. B�tk�sel atık yağlar l�sanslı kuruluşlarca alınmaktadır. 
Atık ayrışım kumbaraları otel genel�nde olup kağıt, plast�k, metal ve cam atıklar ayrı
toplanmaktadır.
Atık m�ktarının azaltılması �ç�n hedefler bel�rlemektey�z. 2025 yılı k�ş� başı atık m�ktarını geçen
yıllara oranla azaltarak 0.18 kg olacak şek�lde gerçekleşt�rmekt�r.
Aşağıdak� graf�kte 2023-2024 yıllarına a�t k�ş� başı atık m�ktarı ver�ler� göster�lmekted�r.(2023
yılında 0.20 k�ş�/kg �ken,2024 de 0.19 k�ş�/kg’dır.) 2024 yılı b�r öncek� yıla oranla atık m�ktarında
azalış olduğu görülmekted�r. Atık azaltma hedef�m�ze mevcut önlemler ve pol�t�kalar �le ulaşmış
bulunmaktayız. 2025 yılı �ç�n aynı çalışmalar devam etmekte azaltma hedef� bel�rlenmekted�r.



4.3. Enerj� Yönet�m�
Enerj� ver�ml�l�ğ� çalışmalarımız kapsamında:

Tes�s�m�zde LED aydınlatmalara yer ver�yoruz.
Ortak alanlarda hareket sensörlü aydınlatmalar terc�h ed�lm�şt�r.
Odalarımız gün ışığını en �y� alacak şek�lde ayarlanmıştır.
Tes�s�m�zdek� personeller�m�z�n ve m�saf�rler�m�z�n enerj� tasarrufu yapmalarına yönel�k
b�lg�lend�rmeler mevcuttur.
Tes�s�m�zde 30 adet güneş panel� bulunmaktadır. Bu paneller sayes�nde sıcak suyun elde
ed�lmes�nde enerj� tasarrufu sağlanmaktadır.
Tes�s�m�z�n enerj� tüket�m� 2023 yılında k�ş� başı günlük ortalama 9.7 kWh �ken, 2024’te bu değer
%0.9 düşürülerek 9.63 kWh sev�yes�ne �nd�r�lm�şt�r.
Hedef�m�z 2025 yılında k�ş� başı elektr�k tüket�m�n� 2024 yılına göre düşürmek ve 9.5 kWh olarak
bel�rlemekt�r.

4.4. Yasal Yükümlülüklere Uyum

Tüm faal�yetler�m�z; Çevre, Şeh�rc�l�k ve İkl�m Değ�ş�kl�ğ� Bakanlığı'nın çevre mevzuatına tam uyumlu
olacak şek�lde yürütülmekted�r.

Atık b�ld�r�m�, em�syon ölçümler�, su tüket�m� g�b� alanlarda düzenl� raporlamalar yapılmakta,
Pans�yonumuzun Çevre İz�n ve L�sans Belges� kapsamında gerekl� tüm �z�nlere sah�pt�r.

4.5. Su ve Atık Su Yönet�m�
Su tasarrufu ve atık su kontrolü en öncel�kl� konularımız arasındadır.

Tes�s�m�zde düşük deb�l� musluklar ve ç�ft kademel� rezervuarlar kullanılmaktadır.
Ç�ft kademel� rezervuarlara suyun az harcanması �le �lg�l� b�lg�lend�rmeler asılmaktadır.
Ortak alan lavabolarında kullanılan musluklar daha az su kaybı olması �ç�n sensörlü olarak terc�h
ed�lm�şt�r.
Personeller�m�ze ve m�saf�rler�m�ze su tüket�m�n�n kontrollü yapılmasına yönel�k b�lg�lend�rmeler
yapılmaktadır.
Bahçe sulaması, gece saatler�nde ve m�n�mum su �le yapılmakta; yerel b�tk� terc�h� sayes�nde
sulama �ht�yacı azaltılmıştır.
Su Tüket�m�m�z 2023 yılında k�ş� başı günlük ortalama 0.19 m3 �ken, 2024’te bu değer %0.94
düşürülerek 0.18 sev�yes�ne �nd�r�lm�şt�r.
Hedef�m�z, 2025 yılı �t�barıyla k�ş� başı su tüket�m�n� 0.15 m3 yapmaktır.
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4.6. K�myasal (Tem�zl�k ve H�jyen Malzemeler�) Yönet�m�
K�myasal kullanımında �nsan sağlığına ve çevreye zarar vermeyen ürünler terc�h ed�lmekted�r.

Tüm tem�zl�k ürünler� Eko-et�ketl� ve b�yoloj�k olarak parçalanab�l�r n�tel�kted�r.
K�myasal kullanımını etk�n ve kararında yapılması personel�n eğ�t�lmes� �le sağlanmıştır.
K�myasal tüket�m�m�z� tak�p ed�yoruz. 2023 yılı k�myasal tüket�m k�ş� başı 0.16 k�ş�/kg �ken bu
oran %0.96 düşürülerek 2024 de 0.155 olarak saptanmıştır.
Hedef�m�z, k�myasal kullanımını 2025 yılına k�ş� başı 0.150 sev�yes�ne �nd�rmekt�r. 
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5. PERSONEL VE ÇALIŞMA HAYATI

Naturella Pans�yon, sürdürüleb�l�rl�k anlayışını yalnızca çevresel faktörlerle sınırlı tutmayıp, aynı
zamanda çalışanlarının gel�ş�m� ve refahı �le bütünsel b�r yapıda ele almaktadır. Otel�m�zde çalışan
�nsan kaynağı, sürdürüleb�l�rl�k v�zyonumuzun temel taşıdır.

5.1. Çalışan Yetk�nl�kler� ve Eğ�t�mler
Tüm çalışanlarımız, görev aldıkları b�r�mlere göre bel�rlenen yetk�nl�k prof�l�ne uygun olarak �st�hdam
ed�lmekted�r. Personel�m�ze �şe alım sürec�nden �t�baren, hem meslek� yeterl�l�kler� artıracak hem de
sürdürüleb�l�r tur�zm b�l�nc�n� gel�şt�recek çeş�tl� eğ�t�mler ver�lmekted�r. Bu kapsamda 2024 yılı
�çer�s�nde personel�m�ze;

Sürdürüleb�l�rl�k Eğ�t�m�,
K�myasal Eğ�t�m�,
İş Sağlığı ve Güvenl�ğ� Eğ�t�m�,
Sıfır Atık Eğ�t�m� ver�lm�şt�r.

Eğ�t�m konuları arasında enerj� ve su tasarrufu, atık yönet�m�, çevre dostu uygulamalar, m�saf�r
memnun�yet�, �ş sağlığı ve güvenl�ğ� g�b� alanlar yer almaktadır.

5.2. Sürdürüleb�l�rl�kle İlg�l� Görev Tanımları ve Görevlend�rmeler
Naturella Pans�yon bünyes�nde, sürdürüleb�l�rl�k süreçler�n�n koord�nasyonundan sorumlu özel b�r
"Sürdürüleb�l�rl�k Kom�tes�" kurulmuştur. Kom�tede yer alan personel, farklı departmanlardan seç�lerek
sürdürüleb�l�rl�k uygulamalarının bütünsel b�r yaklaşımla yönet�lmes� hedeflenm�şt�r. Tem�zl�k, tekn�k
h�zmetler, ön büro ve restoran b�r�mler�nden b�rer tems�lc�, aylık düzenlenen toplantılarda mevcut
uygulamaları değerlend�rerek yen� aks�yon planları oluşturmaktadır.
5.3. Personel�n Tes�s Sürdürüleb�l�rl�ğ�ne Katkısı
Çalışanlarımız, sürdürüleb�l�rl�k stratej�m�z�n akt�f b�rer paydaşıdır. Ger� dönüşüm uygulamaları, enerj�
ve su tasarrufuna yönel�k öner� s�stemler� g�b� konularda personel�n katkısı oldukça öneml�d�r.
Personeller�m�z� d�nler sürdürüleb�l�rl�k f�k�rler� olması durumunda aks�yon alırız.
5.4. Sürdürüleb�l�rl�k Eğ�t�m Durumu
Personel�m�z�n sürdürüleb�l�rl�k farkındalığını artırmak adına her yıl düzenl� olarak eğ�t�m programları
uygulanmaktadır. 2024 yılında çalışanlarımızın %95’� en az b�r sürdürüleb�l�rl�k eğ�t�m�ne katılmıştır. 
5.5. İst�hdam Yapısı
Naturella Pans�yon, yerel �st�hdamı destekleme �lkes�ne bağlı kalarak, çalışanlarının büyük b�r kısmını
yerel halktan oluşturmaktadır. Mevcut personel�m�z�n %90’ı yerel, %10’u �se farklı ülkelerden gelen
yabancı çalışanlardan oluşmaktadır. Bu çeş�tl�l�k, kültürel etk�leş�m� artırmakta ve h�zmet kal�tem�ze
poz�t�f katkı sunmaktadır.
5.6. C�ns�yet Dağılımı
Toplumsal c�ns�yet eş�tl�ğ�ne önem veren �şletmem�zde, kadın ve erkek çalışan oranı dengel� b�r şek�lde
korunmaktadır. 2024 yılı �t�barıyla toplam çalışanlarımızın %48’� kadın, %52’s� �se erkekt�r. 
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6. YAPILAN SOSYAL ÇALIŞMALAR

Naturella Pans�yon, sadece çevresel sürdürüleb�l�rl�ğ� değ�l, aynı zamanda toplumsal sürdürüleb�l�rl�ğ�
de ön planda tutan b�r anlayışla faal�yetler�n� yürütmekted�r. Bulunduğumuz Kemer bölges�ne ve
topluma olan sosyal sorumluluğumuzu yer�ne get�rmek amacıyla çeş�tl� sosyal projelere katkı
sağlamakta, yerel etk�nl�klerde akt�f rol almaktayız.

6.1 Spor ve Gençl�k Destekler�
Tes�s�m�z, bölgeye gelen sporculara özel konaklama �mkanları sunarak, sağlıklı yaşamı ve spor
tur�zm�n� desteklemekted�r. Özell�kle b�s�klet ve trekk�ng grupları, koşu ve dağ maratonlarına katılan
sporcular �ç�n uygun koşullar sağlanmakta, bu gruplara yönel�k �nd�r�ml� f�yat pol�t�kaları
uygulanmaktadır.
Her yıl Kemer’de düzenlenen uluslararası "Sea to Sky" enduro motos�klet yarışına katılan sporculara
özel konaklama �nd�r�mler� sunulmakta, �ht�yaç hal�nde erken kahvaltı veya geç check-out g�b� esnek
h�zmetlerle destek sağlanmaktadır. Bu sayede hem bölgedek� spor etk�nl�kler�ne katkıda bulunulmakta
hem de sürdürüleb�l�r tur�zm�n b�r parçası olan temat�k tur�zm teşv�k ed�lmekted�r.

6.2 Yerel Topluluklarla İş B�rl�ğ�
Naturella Pans�yon, yerel toplum kuruluşlarının akt�f b�r üyes� olup, bu kuruluşlar aracılığıyla toplumsal
dayanışmayı güçlend�ren çalışmalarda yer almaktadır. Yerel dernekler ve çevre gönüllüler�yle yapılan
�ş b�rl�kler� kapsamında çevre tem�zl�ğ� kampanyalarına, sosyal yardım projeler�ne ve kültürel
etk�nl�klere destek ver�lmekted�r.



7. KÜLTÜREL ÇALIŞMALAR

Naturella Pans�yon, sürdürüleb�l�r tur�zm�n öneml� b�r boyutu olan yerel kültürün korunması ve
tanıtılması konusuna büyük önem vermekted�r. Tes�s�m�z, m�saf�rler�ne yalnızca konaklama h�zmet�
sunmakla kalmaz; aynı zamanda Kemer ve çevres�ne a�t kültürel değerler� tanıtmayı, yaşatmayı ve
yaygınlaştırmayı da amaçlar.

7.1 Yöresel Lezzetler�n Sunumu
Otel mutfağımızda, yerel üret�c�lerden tem�n ed�len malzemelerle hazırlanan yöresel tar�flere yer
ver�lmekte, m�saf�rler�m�ze bölgen�n otant�k tatları tanıtılmaktadır. Özell�kle zeyt�nyağlılar, ev yapımı
reçeller, doğal turşular ve yerel otlarla hazırlanan kahvaltı ve yemek menüler�m�zde ön planda
tutulmaktadır. Türk kahves�, baklava, lokum g�b� kültürümüze özgü y�yecek ve �çecekler özell�kle ön
plana çıkarılmaktadır. Bu çalışmalar, hem sürdürüleb�l�r gastronom�ye katkı sağlamakta hem de
kültürel aktarıma destek olmaktadır.

7.2 Kültürel Etk�nl�kler 
Tes�s�m�z kültürümüzün tanıtılması �ç�n her türlü �mkanı sağlamaktadır. Otel�m�z İnfo köşes�nde ve
Web s�tes�nde yörem�z�n kültürel değerler�n� tanıtır ve m�saf�rler� bu bölgelere yönlend�rmekted�r.
Ayrıca geleneksel Türk kültürünün b�rer parçası olana objeler otel�m�z�n çeş�tl� yerler�nde
serg�lenmekted�r. Bunlara d�k�ş mak�nes�, ant�ka objeler ve �br�kler örnek ver�leb�l�r. 
Tüm m�ll� bayramlarda otel�m�z Türk Bayrakları �le süslen�r ve tanıtıcı broşürler otel�m�z�n çeş�tl�
yerler�ne asılır.
Ayrıca geleneksel Türk müz�ğ� d�nlet�ler�, bel�rl� dönemlerde otel alanında m�saf�rler�m�ze
sunulmaktadır.

7.3 Kültürel B�lg�lend�rme
Otel �çer�s�nde, Kemer bölges�n�n tar�hî, kültürel ve doğal güzell�kler�n� tanıtan b�lg�lend�r�c� görseller ve
pano alanları yer almakta; m�saf�rler�m�ze bölgey� daha yakından tanıyab�lecekler� turlar ve gez�ler
hakkında danışma h�zmet� sunulmaktadır.
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NATURELLA PANSİYON HEDEF TAKİP TABLOSU

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan

Doküman No

Yayın Tarihi

Revizyon No

: NAT-YÖN-TBL02

: 01.03.2025

:

Revizyon Tarihi: 

Sayfa Sayısı : 1

Su tüketiminin kişi başı

0.15 m3 yapılarak 

azaltılması

Kimyasal tüketimini kişi

başı 0.15 kg yaparak 

azaltmak

Atık miktarınınkişi başı 

0.18 yapılarak azaltılması.

Elektrik tüketimini kişi başı

9.5 kwh yapılarak 

azaltılması

Çalışanların

sürdürülebilirlik konusunda

bilinçlenmesini sağlamak.

Eğitim süresini arttırmak. 

Müşterilere sürdürülebilirlik

anketi yapmak ve 

memnuniyeti ölçmek

Konu(
Hedef 

(Örnek 

olarak doldurulmuştur. )

Gözden Geçirme Tarihi: 3/1/2024

Sorumlu Kişi: Kadriye ŞEKER

İnsan

İnsan

Çevre

Çevre

Çevre

Çevre

Aksiyon

Sürdürülebilirlik anketi hazırlanması ve memnuniyetin 

ölçülmesi

Arızalanan aydınlatmaları led enerji tasarruflu ürünlerle

değişiminin sağlanması/Misafir ve personele konu ile ilgili 

eğitim verilmesi

Bir sene içinde işe giriş yapan tüm çalışanlara 

sürdürülebilirlik eğitimi vermek. Eğitim süresinin uzatılması.

Personellere kimyasal kullanım eğitimi verilmesi/ Ortak alan 

sabunlukların kimyasal ayarının yapılması

Otelimize tedarik edilen ürünleri büyük ölçekli almak/ Karton

bardak,plastik bardak kullanımları yerine cam bardak

kullanımlarını arttırmak/ Mutfak ekibini bilinçlendirerek gıda

atıklarının oluşmaması için fazla üretim yapılmaması, israfın 

önüne geçilmesine yönelik eğitim verilmesi

Sorumlu

Yönetim/İnsan Kaynakları

İnsan kaynakları/Yönetim

Kat Personeli/İnsan 

Kaynakları/Mutfak/Yönetim

Satınalma/Yönetim/Mutfak

Teknik

sorumlu/Resepsiyonist/Kat 

görevlisi

Havlu ve çarşafların misafir isteğiyle değişiminin saglanması/

Suyun verimliliği konusunda misafirleri 

Kat 

görevlisi/Yönetim/Servis/Reseps

iyonistbilgilendirmek/Personele konu ile ilgili bilgi vermek.

Termin

12/31/2025

12/31/2025

12/31/2025

12/31/2025

12/31/2025

12/31/2025

Gerçekleşme durumu

İnsan,Toplum, Çevre, 

Kültür, Ekonomi,Yatırım, su

tasarrufu, atık azaltımı, enerji

tasarrufu, adil ticaret vb 

olabilir.)
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Tablo-1 Naturella Pansiyon Hedef Takip Tablosu 2025 

2025 YILI HEDEFLERİMİZ VE SON SÖZ

Naturella Pans�yon olarak sürdürüleb�l�rl�k yolculuğumuzu her geçen yıl daha da �ler�ye taşımayı hedefl�yoruz. 2025 yılında;
enerj� ve su tüket�m�m�z� k�ş� başına düşen oranlarda azaltmak, atık ayrıştırma oranımızı %90’a çıkarmak, sürdürüleb�l�rl�k
eğ�t�mler�n� tüm personele yaygınlaştırmak ve yerel �ş b�rl�kler�m�z� artırmak öncel�kl� hedefler�m�z arasındadır. 2025 Hedef
tablosu aşağıda bel�rt�lm�şt�r.
Ayrıca hem çevresel hem de sosyal sorumluluk alanında yen� projeler gel�şt�rerek, m�saf�rler�m�zle b�rl�kte daha kapsayıcı,
duyarlı ve b�l�nçl� b�r tat�l deney�m� yaratmayı amaçlıyoruz. Yerel değerler�n korunması, toplumsal fayda üret�m� ve doğaya
saygılı b�r tur�zm anlayışıyla çıktığımız bu yolda; her b�rey�n katkısının büyük olduğuna �nanıyor, sürdürüleb�l�r geleceğe olan
bağlılığımızı kararlılıkla sürdürüyoruz.

Gelecek �ç�n bugünden adım atıyoruz. Doğayla uyum �ç�nde, b�rl�kte büyüyoruz.


